SR

para’scol para ’scol familienservice
servicefamill

chéne-bougeries cologny serviziofamiglia
familyservice

Gestion des dépannages/absences

1tas



Ecran d’accuei

familienservice

@g servicefamille

pop € poppa

serviziofamiglia

familyservice

Parent principal @

Partenaire @

Enfants

Personnes autorisées @

Saisie desdemandes de dépannages, des
prestations pourles iréguliers et annonces
d'absence, ainsi que possibilité de modifier un
contrat.

Préinscriptions

Modifier Contrat/Dépannage/Irégulier/Absence

Transfert des données au réseau

E-Documents




familienservice

Dépannages/absences CO e

familyservice

LOH LGVRHPG IWYPH RLHXOOX BONUW
ECOLE DE LA GRADELLE, 19.08.2024 - ECOLE DE LA GRADELLE, 19.08.2024 -

liyph Loh Lgvrhpg

N°® contrat 50040-001
Institution d'accueil Ecole de la Gradelle
Groupe Placement

Date de fin de contrat

Toute prestation antérieure ala
date dujour ne peut plus étre
Motez que pour "Ecole de la Gradelle”, les ajustements peuvent étre effectués au plus tt avec un délai de 1 jours. modifidée

Dépannages / Absences

Date Type de placement Supprimer @ / Retirer O

w

10.09.2024

- Toute information emronée entrainera l'annulation de cette derniére.

Pour ajouter une prestation J
» Je peux en tout temps consulter, supprimer ou modifier mes prestations a l'aide de mon identifiant. En cas d'oubli de ce dernier, celui-ci peut &tre récupéré (avec l'adresse e-mail).

Lu et approuvé @ |:| Oui




Dépannages/absences

familienservice

servicefamille

Sélection de la date

serviziofamiglia
pop e poppa serviziotamigha
familyservice
LOH LQVRHPG IJYPH RLHXOOX BDNUW
ECOLE DE LA GRADELLE, 19.08.2024 - ECOLE DE LA GRADELLE, 15.08.2024 -
ljyph Loh Lgwrhpg
N® contrat 50040-001

Institution d'accueil
Groupe

Date de début de contrat
Date de fin de contrat
Dépannages / Absences
Naotez que pour "Ecole de la Gradelle”, les ajustements peuvent étre effectués au plus t6t avec un délai de 1 jours.
Date Type de placement
10.09.2024 v
Sep w2024 w~ | ©
Lu Ma Me Je Ve Sa Di

nera l'annulation de cette derniére.
supprimer ou modifier mes prestations a l'aide de mon identifiant. En cas d'oubli de ce dernier, celui-ci peut étre récupéré (avec l'adresse e-mail).

20
23 24| 25| 26| 27
30

Ok

Ecole de la Gradelle

Placement

19.08.2024

Supprimer @/ Retirer @

e

[Jou

ENREGISTRER



Dépannages/absences

familienservice

servicefamille
pop e poppa serviziofamiglia
familyservice

LOH LQVRHPG IJYPH
ECOLE DE LA GRADELLE, 19.08.2024 -

RLHXOOX BDNUW
ECOLE DE LA GRADELLE, 19.08.2024 -

Sélectionner le + etla méme date pour
chaque depannage si vous souhaitez
avoir un dépannage le midi et un
dépannage lI'aprés-midi pour la méme

liyph Loh Lgvrhpg

N° contrat
Institution d'accueil

Groupe

Date de début de contrat

journée
Date de fin de contrat
Dépannages / Absences /,/'/
Notez que pour "Ecole de la gr" +1és ajustements peuvent étre effectués au plus t6t avec un délai de 1 jours.
Date Type de placement

08.102024  )* '{'/

Dépannage aprés-midi 16h00-18h30, 16:00 - 18:30 -

Dépannage mercredi aprés-midi 13h30-18h30, 11:30 - 18:30
« Toute information erronée entrainera I'annulatiq

50040-001

Ecole de la Gradelle

Placement

19.08.2024

Le systéme tient compte des prestations
b contractuelles existantes, dans ce cas une
prestation "Midi" dans le contrat.

« Je peux en tout temps consulter, supprimer ou | Absence journée compléte facturée - repas déduit, 07:00 - 20:00

Absence facturée midi 11h30-13h30 - repas déduit, 11:30 - 13:30

Supprimer @ / Retirer @ Les depannaget:s proposés correspondenta
I'aprés-midi.
.4 o o,
_ Idemier, celui-ci peut étre récupéré (avec 'adresse e-mail).

Lu et approuvé @

RETIRER LES MODIFICATIONS

- Absence journee compléte facturée = votre enfant est
absent toute la journée

- Absence facturée midi = votre enfant est absent a
midi, mais sera présent'aprés-midi (si prestation
contractuelle de I'aprés-midi existante)

\ J




Dépannages/absences

familienservice

@0 servicefamille

pop e poppa serviziofamiglia
familyservice

LOH LQVRHPG IJYPH
ECOLE DE LA GRADELLE, 19.08.2024 -

RLHXOOX BDNUW
ECOLE DE LA GRADELLE, 19.08.2024 -

liyph Loh Lgvrhpg
N* contrat
Institution d'accueil
Groupe

Date de début de contrat

Date de fin de contrat

Dépannages / Absences

Notez que pour "Ecole de la Gradelle”, les ajustements peuvent &tre effectués au plus tot avec un délal de 1 jours.

Supprimer @ / Retirer ©

Date Type de placement

10.09.2024 e
24.09.2024 B Dépannage aprés-midi 16h00-18h30. 16:00 - 18:30

26.09.2024 o [Absence facturée midi 11h30-13h30 - repas déduit, 11:30 - 13:30

[+

« Toute information erronée entrainera I'annulation de cette dermiére,

= Je peux en tout temps consulter, supprimer ou modifier mes prestations a |'aide de mon identifiant. En cas d'oubli de ce dernier, celui-ci peut &tre récupéré (avec adresse e-mail).

Lu et approuvé @

RETIRER LES MODIFICATIONS

50040-001
Ecole de la Gradelie

Placement

19.08.2024

Aprés avoir sélectionné la oules
prestations souhaitées, cochez "oui” et
cliquez sur"Enreqgistrer”

Oui

ENREGISTRER




Dépannages/absences

familienservice
Gg servicefamille
pop e poppa serviziofamiglia

familyservice

IJYPH LOH LQVRHPG - ECOLE DE LA GRADELLE, 19.08.2024 - RLHXOOX BDNUW
ECOLE DE LA GRADELLE, 19.08.2024 -

ljyph Loh Lgvrhpg
N? contrat

Institution d'accueil
Groupe

Date de début de contrat
Date de fin de contrat

Dépannages / Absences
Notez que pour "Ecole de la Gradelle”, les ajustements peuvent étre effectués au plus tét avec un délai de 1 jours
Date Type de placement

10 0Q M4 Dépannage aprés-midi 16h00-18h3

Votre saisie de dépannages / absences pour Loh Lqvrhpg

Votre saisie de dépannages / absences pour Loh Lgvrhpg, n® contrat 50040-001 ont été transférées dans le systéme
Les modifications peuvent encore étre rejetées par 'administration

Dans ce ¢as, vous serez informé par e-mail

L'administration s'efforce de suivre vos modifications le plus vite possible

Message de confirmation que les données
ont été enregistrées dans le systéme

50040-001
Ecole de la Gradelle

Placement

19.08.2024



familienservice

Dépannages/absences S

kibe.portail - Chéne-Bougeries

Votre saisie de dépannages / absences pour Rlhxoox

Votre saisie de dépannages / absences pour Rlhxoox, n° contrat 50041-001 ont été trans-

férées dans le systeme.

Les modifications peuvent encore étre rejetées par I'administration.
Dans ce cas, vous serez informé par e-mail.
L'administration s'efforce de suivre vos modifications le plus vite possible.

Courriel de confirmation des
Enfant Bdnuw Rlhxoox prestations enregistrées

Institution Ecole de la Gradelle
Groupe client Parascolaire
Groupe Placement

N° contrat 50041-001

Date début contrat 19.08.2024

Date fin contrat

Date Type de placement
m Mardi 24.09.2024 Dépannage aprés-midi 16h00-
18h30
m Jeudi 26.09.2024 Absence journée compléte facturée

- repas déduit

Cordialement

votre équipe kibe.paortail

Ceci est un e-mail généré automatiquement. Merci de ne pas y répondre.

Chéne-Bougeries, -, - -

19.09.2024 15:11/3_24_01_000 - 17.09.2024 Développement-mue



Dépannages/absences

familienservice

servicefamille

pop e poppa serviziofamiglia
familyservice
LOH LQVRHFG IJYPH RLHXOOX BDNUW
ECOLE DE LA GRADELLE, 19.08.2024 - ECOLE DE LA GRADELLE, 19.08.2024 -
ljyph Loh Lgvrhpg
N® contrat 50040-001

Institution d'accuell
Groupe

Date de début de contrat

Date de fin de contrat

Dépannages / Absences

MNotez que pour “Ecocle de la Gradelle”, les ajustements peuvent éire effectués au plus 16t avec un délai de 1 jours.

Date Type de placement

10.09.2024

24.09.2024 & Dépannage aprés-midi 16h00-18h30, 16:00 - 18:30

26.09.2024 ] Absence facturée midi 11h30-13h30 - repas déduit. 11:30 - 13:30

[+

« Toute information erronée entrainera l'annulation de cette demiére,

« Je peux en tout temps consulter, supprimer ou modifier mes prestations a l'aide de mon identifiant. En cas d'oubli de ce dernier, celui-ci peut éire récupéré (avec I'adresse e-mail).

Lu et approuvé @

RETIRER LES MODIEICATIONS

Possibilité de retirer toutes les
modifications en cours

Ecole de la Gradelle

Placement

19.08.2024

supprimer § Possibilité deretirer une prestation
tant qu'elle n'a pas été consommée

6_, —
e

|:| Oui

ENREGISTRER



Dépannages/absences

kibe.portail - Chéne-Bougeries

Votre saisie de dépannages / absences pour Loh Lqvrhpg

Votre saisie de dépannages / absences pour Loh Lqvrhpg, n° contrat 50040-001 ont été

transférées dans le systéme.

Les modifications peuvent encore étre rejetées par |'administration.

Dans ce cas, vous serez informé par e-mail.

L'administration s'efforce de suivre vos madifications le plus vite possible.

Enfant liyph Loh Lgvrhpg
Institution Ecole de la Gradelle
Groupe client Parascolaire
Groupe Placement

N° contrat 50040-001

Date début contrat 19.08.2024
Date fin contrat

Date

Courriel de confirmation de
la prestation annuiée

Type de placement

Mardi 10.09.2024

Dépannage aprés-midi 16h00-
18h30

Mardi 24.09.2024

Dépannage aprés-midi 16h00-
18h30

affara eudi 26.00.2024

. ; S midi 41h30-13R30
Jadui

Cordialement

votre équipe kibe.portail

Ceci est un e-mail généré automatiguement Merci de ne pas y répondre

Chéne-Bougeries, -, - -

19.09.2024 16:05/3_24_01_000 - 17.09 2024 Développement-mue

pop € poppa

familienservice

servicefamille

serviziofamiglia

familyservice
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